
ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

บริการอิเล็กทรอนิกส์ 
ของ 

ส านักงานประกันสังคม 

ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 



1. e-Service 
2. e-Payment & e-Receipt 
3. e-Wage 
4. e-Compensate 
5. e-Claim 
6. e-self 
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บริการอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานประกันสังคม 



e-Service 
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จากนั้นเลือกขอท าธุรกรรมผ่านอินเตอร์เน็ต 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 
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จะเจอหน้าจอข้อตกลงและเงื่อนไข คลิก √ ในช่อง  และ คลิก ด าเนินการต่อ>>  
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กรอกข้อมูล
ลงทะเบียนพร้อม      

E-mail ของผู้สมัครให้
ครบทุกช่องแล้วคลิก  

ด าเนินการต่อ>> 
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จะปรากฏหน้าจอยืนยันการส่งข้อมูล เมื่อท าครบทั้ง 3 ขั้นตอนแล้ว 
ระบบจะส่ง E-MAIL แบบค าขอท าธุรกรรมตอบกลับไป 
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เมื่อได้รับ E-mail ตอบรับแล้ว พิมพ์เอกสารค าขอ สปส.1-05 
ให้ นายจ้าง พร้อมพยาน 2 คน ลงลายมือชื่อให้ครบถ้วน 

 
 

จากนั้นน าเอกสารมายื่นที่ส านกังานประกันสงัคม 
ฝ่ายงานทะเบียนและประสานการแพทย ์

เพื่อด าเนินการอนุมัติ USER / PASSWORD ส าหรับการเข้าใช้งาน 
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บริการต่างๆบนระบบ e-Service ส่วนงานทะเบียนและประสานการแพทย์ 
- แจ้งขึ้นทะเบียนผู้ประกันตน (สปส.1-03) 
- แจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลผู้ประกันตน (สปส.6-10) 
- แจ้งสิ้นสภำพผู้ประกันตน (สปส.6-09) 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

บริการต่างๆบนระบบ e-Service ส่วนงานเงินสมทบและการตรวจสอบ 
- จัดท ำข้อมูลเงินสมทบ 
- ช ำระเงินสมทบผ่ำน e-Payment 

ขั้นตอนการท าธุรกรรม e-Payment 

นายจ้าง ธนาคาร 

นายจ้างติดต่อธนาคารท าข้อตกลงขอ User Name/Password 
ธนาคารด าเนนิการ 7-14 วัน   
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ธนาคารที่ให้บริการระบบ e-Payment  

เฉพาะบัตร master Card 
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ขั้นตอนการส่งเงินสมทบอิเล็กทรอนิกส์กองทุนประกันสังคม 
- เข้าสู่ระบบ www.sso.go.th 
- เลือกส่งข้อมูลเงินสมทบ 

http://www.sso.go.th/
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- จัดท าข้อมูลเงินสมทบ  
- ตรวจสอบและยืนยันข้อมูลให้ถูกต้องก่อนกดยืนยันข้อมูล  
- เมื่อจัดท าข้อมูลเงินสมทบเสร็จเรียบร้อยให้กดช าระเงิน 
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- เลือกธนาคาร และด าเนินการต่อ  
- ยืนยันการช าระเงิน 
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ขั้นตอนการส่งเงินสมทบอิเล็กทรอนิกส์กองทุนเงินทดแทน 
- เข้าสู่ระบบ www.sso.go.th 
- เลือกส่งข้อมูลเงินสมทบ 

http://www.sso.go.th/
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E-Receipt ขั้นตอนการพิมพ์ใบเสร็จรบัเงินอิเล็กทรอนิกส์  
สามารถด าเนินการหลังช าระเงนิทันที ภายใน 3 วันท าการ 

- เข้าสู่ระบบ www.sso.go.th  
- เลือกหัวข้อ “ใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์” 

http://www.sso.go.th/
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จากนั้นก าหนดวันที่ช าระเงิน 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 
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จากนั้นสามารถพิมพ์และดาวน์โหลดใบเสร็จ 
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การเข้าใช้งานในระบบรายงานค่าจ้าง(e-Wage)  

การเข้าใช้งานได้ที่  www.sso.go.th   ระบบ SSO  e-Services 
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เมนูที่สามารถด าเนินการได้ ดังนี้การบันทึกรายงานค่าจ้างประจ าปีการบันทึกรายงานค่าจ้าง 
กรณี (เดบิต) 
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ระบุจ ำนวนลูกจ้ำง และเงนิค่ำจ้ำง 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

หน้ำจอกำรยนืยันค่ำจ้ำงเพือ่บันทกึ 
ใบแจ้งเงนิสมทบจำกกำรรำยงำนค่ำจ้ำงประจ ำปี 

หน้ำจอแสดงกำรยนืยันข้อมูล 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

หน้ำจอแสดงเมนูสอบถำมรำยงำนค่ำจ้ำง 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

หน้ำจอแสดงใบแจ้งเงนิสมทบจำกกำรรำยงำนค่ำจ้ำงประจ ำปี 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

กำรบันทกึรำยงำนค่ำจ้ำง กรณี(เครดติ) 

รำยกำรข้อมูล กรณี (เครดติ) 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 
แสดงข้อมูลกำรยนืยันข้อมูล 

กำรยนืยันข้อมูล 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 
กำรสอบถำมรำยงำนค่ำจ้ำง 

เงือ่นไขกำรใช้บริกำรระบบรำยงำนค่ำจ้ำงประจ ำปีอเิลก็ทรอนิกส ์(e-wage) 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

e-Compensate ระบบแจ้งการประสบอันตราย เนื่องจากการท างาน 

เข้าสู่ระบบ e-Compensate  
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ใส่เลขบัตรประชาชน 13 หลัก 
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บันทึกลักษณะของกำรประสบอันตรำย
แนบเอกสำรดังนี้ 
- ใบรับรอง 
- กท.44 
- หนังสือส่งตัว 
- สลิปเงินเดือน 
เมื่อบันทึกหน้ำจอแล้วให้ยืนยัน
ประเภทกิจกำรเพื่อให้เจ้ำหน้ำที่วินิจฉัย
สั่งจ่ำยเงินทดแทนได ้
*ปัญหำที่พบ นำยจ้ำงไม่เข้ำยืนยัน
ประเภทกิจกำรท ำให้เจ้ำหน้ำที่ไม่
สำมำรถวินิจฉัยได้* 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

แบบ กท44. 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

การยืนยันประเภทกิจการ 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

เมื่อนำยจ้ำงกดยืนยันประเภทกิจกำรแล้ว ข้อมูลจะปรำกฏที่หน้ำจอเจ้ำหน้ำที่จำกนั้น 
เจ้ำหน้ำที่จะท ำกำรดึงข้อมูลมำเพื่อท ำกำรพิจำรณำวินิจฉัยสั่งจ่ำย 
*ปัญหำที่พบ ในกรณีที่มีกำรรักษำต่อเนื่องต้องมำยื่นเอกสำรเพิ่มไม่สำมำรถ 
บันทึกข้อมูลผ่ำนระบบได้* 



e-Claim กรณีว่างงาน 

เน่ืองจากเหตสุดุวิสัย 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

 ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม มาตรา 78  ลูกจ้างซึ่ ง เป็น
ผู้ประกันตน   มีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนในกรณีว่างงานต่อเมื่อ ผู้ประกันตน
ได้จ่ายเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่าหกเดือน และต้องอยู่ภายในระยะเวลาสิบห้า
เดือน ก่อนการว่างงาน และจะต้องเป็นผู้ที่อยู่ในเงื่อนไข  



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

ตามพระราชบญัญตัิประกนัสงัคม มาตรา 79/1 ในกรณีท่ีผูป้ระกนัตนไม่ไดท้ ำงำน

เน่ืองจำกมีเหตุสุดวิสัย หรือนำยจำ้ง ไม่ใหท้ ำงำนเน่ืองจำกมีเหตุสุดวิสัย ท ำใหไ้ม่

สำมำรถประกอบกิจกำรไดต้ำมปกติ เม่ือผูป้ระกนัตนไดจ้่ำยเงิน สมทบมำแลว้ไม่น้อย

กว่ำหกเดือน และตอ้งอยู่ภำยในระยะเวลำสิบหำ้เดือนก่อนท่ีผูป้ระกนัตนไม่ไดท้ ำงำน 

ใหมี้ สิทธิไดป้ระโยชน์ทดแทนในกรณีว่ำงงำนตำมหลักเกณฑ์ เง่ือนไข และอัตรำท่ี

ก ำหนดในกฎกระทรวง  

 

 

 

 

กฎกระทรวงการ ไดร้ับประโยชน์ทดแทนในกรณีว่ำงงำนเน่ืองจำกมีเหตุสุดวิสัยอัน

เกิดจำกกำรระบำดของโรคติดต่ออนัตรำยตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยโรคติดต่อ พ.ศ. 2563 

มีผลใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 19 ธนัวำคม 2563 เป็นตน้ไป 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

อนัเกดิจากธรรมชาติ “ เหตุสดุวิสัย ” 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

“ เหตุสดุวิสัย ” 

อนัเกดิจากการระบาด
ของโรคติดต่ออนัตราย 
ตามกฎหมายว่าด้วย
โรคติดต่อ 
- กรณรัีฐส่ังปิด 
- กรณกีารกกัตัว 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

อนัเกดิจากการระบาดของโรคตดิต่ออนัตราย 
ตามกฎหมายว่าด้วยโรคตดิต่อ 

“ เหตุสดุวิสัย ” 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

ข้ันตอนการย่ืนประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงานจากเหตสุดุวิสัย 

• นายจ้าง : บันทึกข้อมูลในระบบ e-Service 
บน www.sso.go.th โดยต้องบันทึกข้อมูลลูกจ้าง
ตามแบบ สปส. 2-01/7 และ หนังสือรับรองการ
หยุดงานกรณีราชการสั่งปิด/กรณีกักตวั 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

นายจ้าง : รวบรวมแบบค าขอรับประโยชน์ทดแทน (สปส.2-01/7) 
ของลูกจ้าง ที่ ได้บันทึกแล้ ในระบบ e-Service ส่งไปยังส านักงาน
ประกันสังคมในพื้นที่ที่สถานประกอบการตั้งอยู่ ภายใน 3 วันท าการ นับ
แต่วันที่บันทึกเสร็จสิ้น 

ข้ันตอนการย่ืนประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงานจากเหตสุดุวิสัย 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

ข้ันตอนการปฏิบัติ การรับแจ้ง กรณีว่างงานจากเหตุสดุวิสัย 

หลังจากนายจ้าง บันทึกข้อมูลในระบบ e-Service บน www.sso.go.th  
ข้อมูลทั้งหมดจะถูกประมวลผลส่งเข้าสู่ ระบบ ViewDirect (vdr) และทางเจ้าหน้าที่  
จะท าการดึงข้อมูลเพื่อตรวจสอบ 

http://www.sso.go.th/
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   การพจิารณาเง่ือนไขของการเกดิสิทธิ 

  เป็นผู้ประกันตนมาตรา 33 ยังไม่สิทธิสภาพการจ้าง และต้องไม่ลาออกจากงาน 
 หรือสิ้นสุดสัญญาจ้างหรือถูกเลิกจ้าง 
 
  ลูกจ้างซึ่งเป็นผู้ประกันตนไม่ได้ท างาน หรือนายจ้างไม่ให้ท างานเนื่องจากต้องกักตัว
 เฝ้าระวังการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 หรือกรณีหน่วยงานภาครัฐมีค าสั่งให้นายจ้าง
 หยุดประกอบกิจการเป็นการช่ัวคราว เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดต่ออันตราย 
 โดยการหยุดงานลูกจ้างไม่ได้รับค่าจ้าง 
 
  ส่งเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่า 6 เดือนใน 15 เดือนย้อนหลังก่อนวันที่ว่างงาน 
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ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

  การจ่ายสิทธิประโยชน์ 
 

ผู้ประกนัตนหรือนายจ้าง ประสบเหตุสุดวสัิย จากการระบาดของ
โรคติดต่ออนัตราย ตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ 

 

 
1. กรณี รัฐส่ังปิด 

- อตัราร้อยละ 50 ของค่าจ้างรายวัน 
- ตลอดระยะเวลาทีม่เีหตุสุดวสัิย 
คราวละไม่เกนิ 90 วนั 

 
2. กรณี การกกัตัว 

- อตัราร้อยละ 50 ของค่าจ้างรายวัน 
- ระยะเวลาทีม่เีหตุสุดวสัิย คราวละ
ไม่เกนิ 14 วนั 



ส านักงานประกันสังคมจังหวัดพระนครศรอียุธยา 

ส ำนักงำนประกันสังคมจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

งด กำรจ่ำยสิทธิประโยชน ์

ผูข้อรบัประโยชน์ทดแทน ลาออก จำกงำน หรือถูก เลิกจา้ง 

ผูข้อรบัประโยชน์ทดแทน ส้ินสภาพ กำรเป็นลกูจำ้งเน่ืองจำกสญัญำจำ้งส้ินสุด 



E-service 

เลือกผูป้ระกนัตน 



กรอกขอ้มูลเพื่อระบบ 



คลิกเลือก ระบบ e-Self  



คลิกเลือก ขอรบัประโยชนท์ดแทนกองทนุ 



เลือกประเภทประโยชนท์ดแทน 



เลือกประเภทประโยชนท์ดแทน 



บนัทกึขอ้มลูตามขัน้ตอน 



บนัทกึขอ้มลูตามขัน้ตอน 

บนัทกึ 
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จบการน าเสนอ ขอบคุณค่ะ 


